
電子發票簡介
財政部臺北國稅局

審查四科營業稅二股



電子發票概述及效益
 以網際網路或其他電子方式開立、傳輸或接收之統一發票
 電子發票傳輸收執檔、存根檔、存證檔或列印電子發票證明聯

加值
服務中心 設備廠商

ERP/POS/商務平台
營業人

       電子發票整合服務平台(大平台)
           https://www.einvoice.nat.gov.tw

產製XML檔

加值
服務中心 營業人

Turnkey上傳

瀏覽器 Web
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開
立
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票

開
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申
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載

KIOSK

(B2C發票)
查詢
捐贈

中獎列印
載具歸戶

發票查詢
B2B(G)發票列印

B2C發票捐贈
載具歸戶

營業人

透
過

註：解決問題詢問對象
      開立問題：設備方
      上傳問題：上傳方

開立發票



微型營業人 中型營業人 大型營業人

每
月
發
票
量

系
統
開
發
能
力

電
子
發
票
模
式

小於50張 50-1,000張 超過1,000張

缺乏資訊資源
僅開立B2B(G)

稍具資訊資源
僅開立B2B(G)

無資訊能力
但有委外經費 具資訊資源

自建系統透過
Turnkey上傳
自建系統透過
Turnkey上傳

委託加值
服務中心
委託加值
服務中心WEB檔案匯入WEB檔案匯入WEB開立

電子發票
WEB開立
電子發票

導入模式1導入模式1 導入模式2導入模式2 導入模式3導入模式3 導入模式4導入模式4

營業人適用導入電子發票模式解析



營業人開立電子發票，應向稽徵機關申請配發電子發票字軌號碼
， 並於核准後，至整合服務平台取號。

產品資料維護
(非必要)

寄送發票 開立發票查詢與列印發票

營業人接收方式
設定(非必要)

準備IC卡憑證與 
瀏覽器環境設定

營業人電子整合 
服務平台註冊

營業人 
主憑證登錄

交易對象維護 產品單位設定
(非必要)

發票號碼設定匯 
入專用字軌號碼

申請字軌 
並字軌取號

4

B2B(G)使用平台(WEB)開立發票



財政部臺北國稅局首頁http://www.ntbt.gov.tw
路徑：主題專區/稅務專區/營業稅/電子發票專區

下載[電子發票字軌號碼申請書]下載[電子發票字軌號碼申請書]

下載[本局電子發票服務窗口一覽表]下載[本局電子發票服務窗口一覽表]

下載[電子發票實施作業要點]下載[電子發票實施作業要點]

電子發票字軌號碼申請書

http://www.ntbt.gov.tw/




申請字軌號碼：電子發票字軌號碼申請書、使用電子發票承諾書 
受理單位：營業登記地址所在地分局、稽徵所

申請字軌號碼1/3



無工商憑證
者必填

需委託加值
中心相關業
務者必填

該項係若買方無工商憑證，
但願意用平台接收電子發票
時，可請買方申請

申請字軌號碼2/3



以在電子發票整合服務平台上開立B2B或B2G為例
申請字軌號碼3/3



1.準備工商憑證

   (無法申請工商憑證可用負責人自然人憑證)

2. 填寫申請書，預估數量

3.準備電腦及網路

4.開立發票

總結



講習會時間
名稱：電子發票整合服務平台實機操作課程

地點：臺北國稅局11樓電腦教室

地址：台北市萬華區中華路一段2號

時間：逕洽臺北市政府所轄各機關

人數：30人

報名方式：逕洽臺北市政府所轄各機關



聯絡窗口
單    位 聯絡窗口 電  話

電子發票整合服務平台 免付費客服專線(平台操作) 0800-521-988

電子發票整合服務平台 系統技術客服 8978-2365

信義分局 詹小姐 NA02954@ntbt.gov.tw 2720-1599#734

北投稽徵所 黃先生 NA13025@ntbt.gov.tw 2895-1515#116

大同稽徵所 連小姐 NA03450@ntbt.gov.tw 2585-3833#624

中北稽徵所 賴先生 NA12437@ntbt.gov.tw 2502-4181#4135

萬華稽徵所 林小姐 NA03253@ntbt.gov.tw 2304-2270#522

中正分局 黃先生 NA12732@ntbt.gov.tw 2396-5062#722

松山分局 鍾小姐 NA12649@ntbt.gov.tw 2718-3606#829

南港稽徵所 湯先生 NA13072@ntbt.gov.tw 2783-3151#322

文山稽徵所 葉小姐 NA12444@ntbt.gov.tw 2234-3833#807

大安分局 林小姐 NA12378@ntbt.gov.tw 2358-7979#136

中南稽徵所 陳先生 NA12313@ntbt.gov.tw 2506-3050#4252

士林稽徵所(第二辦公室) 梁小姐 NA10362@ntbt.gov.tw 2831-5171#521

內湖稽徵所 陳先生 NA12533@ntbt.gov.tw 2792-8671#430

總局審查四科 陳先生 NA12372@ntbt.gov.tw
王先生 NA12864@ntbt.gov.tw

2311-3711#2536
2311-3711#2532

總局稅務資訊科 王先生 NA01929@ntbt.gov.tw 2311-3711#2388



謝謝聆聽



電子發票

電子發票加值服務平台內容介紹

2021/04 商務拓展部
林承葦經理



電子發票

大綱

電子發票

公司集團簡介

一、傳統發票作業

二、ezPay發票加值服務平台

三、 ezPay會員載具功能－平台查詢及歸戶

四、電子發票對領獎作業 –載具歸戶說明

平台功能
五、 ezPay電子發票加值服務平台功能

六、 ezPay電子發票加值服務平台優勢

七、電子發票申請流程建議

八、 ezPay電子發票加值服務平台費用說明



電子發票

集團版圖涵蓋數位內容與互聯網全方位應用
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智冠集團
• 股市代號5478
• 2001年第一家以遊戲題材
上櫃掛牌的遊戲公司
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電子發票

藍新金融科技集團-七大服務區塊

電子錢包

票券通

電子收據

金流支付系統
專案規劃建置開發

| 捐款平台 | 電子帳單 | 點數服務

電子
支付

代收
閘道

加值
應用

發票
收據

系統
整合

電子
票券

網路實體商店
票券折扣優惠券發行服務

行動錢包
網路/實體商店皆適用

商店加值服務
交易憑證簡易開立

實體商店
多元支付

實體商店
多元支付平台

整合多元支付工具

||



電子發票

一、傳統發票作業



電子發票

一、傳統發票作業

資料來源：財政部電子發票推動小組

電子發票是以網際網路或其他電子方式開立、傳輸或接收之統一發票
簡化營業人與買受人發票帳務流程



電子發票

二、ezPay電子發票加值服務平台



電子發票

二、ezPay電子發票加值服務平台

ezPay已取得財政部核准成為
「電子發票加值服務中心」

可提供電子發票服務

ezPay已取得財政部核准
發行「電子發票會員載具」



電子發票

二、服務說明

發票作業

•
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申報

營業稅
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台
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電子發票

二、發票作業時點說明

發票開立

營業人- 發票開立
• 於平台單筆開立
• 於平台批次匯入開立
• API 發動開立

隔日

ezPay電子發票加值服務平台
將發票資料上傳至財政部電子
發票平台留存

發票作廢

營業人-發票作廢
• 於平台單筆作廢
• API 發動作廢

單月15號 折讓發票

營業人依折讓程序至平台確認折讓完成

單月25號

開獎後3日ezPay電子發票加值
服務平台依據財政部中獎明細清
冊進行自動對獎並E-mail通知買
受人及營業人

營業人依規需於開獎10日內列印
中獎發票並寄送予買受人領獎

ezPay電子發票加值服務平台以
E-mail發送折讓通知予買受人及營業人

營業人-折讓發票
• 於平台單筆折讓
• API 發動折讓

ezPay電子發票加值服務平台
於中午12:00確認每日上傳作
業是否正確完成

營業人可於平台下載媒體申
報檔以進行營業所得稅申報

營業人自行/委任加值服務
中心將剩餘空白字軌上傳於
財政部電子發票平台



電子發票

二、開立對象說明

買
受
人
C

⑤紙本電子發票證明聯

②共通性載具

①ezPay會員載具

④紙本電子發票證明聯

買
受
人
B

ezPay
電
子
發
票
平
台

由營業人列印後寄出
限列印一次、超過需加註補印

開立即直接歸戶於財政部發行之
手機條碼或自然人憑證條碼內

買受人可於電子發票開立通知信中或
ezPay電子發票加值服務平台查詢專區自
行列印

營
業
人

③愛心碼捐贈

收納於ezPay提供之會員載具功能

開立於各公益團體愛心碼進行捐贈財政
部每期自動兌獎並將獎金匯入帳戶



電子發票

三、ezPay會員載具功能



電子發票

三、營業人網站頁面範例

①「ezPay會員載具」
ezPay將根據【營業人統編+買
受人識別碼(例如電話、會員編
號…等)】做為ezPay載具號碼。

③「愛心碼捐贈」
營業人可預設幾組愛心碼供買
受人直接選擇捐贈。

②「共通性載具」

買
受
人
B

買
受
人
C

〇公司發票 統一編號：

發票抬頭：

⑤「B2B發票」
即傳統三聯式發票
買受人可自行列印報帳

④「紙本電子發票證明聯」
買受人需自行保管、對獎



電子發票

三、通知信範例
信件寄件人顯示ezPay電子發票

信件主旨標示營業人商店名稱

點選後可連結至ezPay官網/幫
助中心/電子發票查詢專區並顯
示發票開立明細

可連至財政部確認營業人資訊

信件抬頭顯示買受人名稱



電子發票

三、平台查詢及歸戶

營業人及
對領獎
資訊揭露

發票完整
明細

 ezPay會員載具提供歸戶功能。
 於載具歸戶綁定後，未來載具所接收之發票資料，將可自動
歸戶，可透過共通性載具查詢及自動對領獎。

如有發票折讓記
錄，可自行下載
列印折讓單



電子發票

四、電子發票對領獎作業 –載具歸戶說明



電子發票

四、載具歸戶說明

開立方式 載具類型 對獎作業 領獎方式說明

索取紙本
營業人列印發票
並寄送予買受人

買受人自行保管及對奬

徑自至財政部
指定地點領獎

開立於載具

ezPay會員載具
未歸戶

ezPay自動
對獎並通知

營業人列印中獎發票
並寄送予買受人

已歸戶

財政部電子發票平台
自動對獎並通知

自動匯款共通性載具
申請指定金融帳戶共通性載具(手機條碼、

自然人憑證條碼)



電子發票

五、ezPay電子發票加值服務平台功能



電子發票

五、會員管理 –基本資料設定

管理者信箱通知 :
合約到期前通知、發票字軌剩餘通知



電子發票

五、會員管理 –助理帳號自訂權限

六種權限：
1. 不可檢視
2. 查詢
3. 下載
4. 修改
5. 新增
6. 刪除

助理帳號設定：

1. 1個管理帳號 + 30個助理帳號
2. 依據商店管理需求可自定權限
3. 助理帳號可隨時進行調整



電子發票

五、會員管理 –限制登入IP

1. 僅限主管理者設定
2. 預設為無限制登入IP
3. 可新增至5組登入IP
4. IP可隨時進行調整



電子發票

五、會員管理 –商店管理

商店信箱通知 :
發票開立、作廢、
折讓與中獎通知

ezPay電子發票加值服務平台
可開立多個商店
 以不同商店開立發票
 以不同商店名稱呈現予買受人
 發票管理更便利



電子發票

五、發票管理 –銷項發票作業(查詢)

一鍵下載CSV檔管理

依搜尋條件查找發票



電子發票

五、發票管理 –銷項發票作業(開立、作廢、折讓)

開立、作廢、折讓
簡易操作介面

★除了平台開立功能外，亦可以API開立，並支援三種開立發票應用方式：

1.即時開立發票 : 傳送開立發票參數後，立即開立電子發票。

2.待開立發票：傳送開立發票參數後，待確認要開立時再以API通知ezPay進行開立。

3.預約開立發票：傳送開立發票參數時可設定預計開立日期， ezPay於該指定日期開立。



電子發票

五、發票管理 –銷項發票作業(中獎)

商店可於平台查詢每一期別中獎發票

一鍵下載中獎發票CSV檔

列印中獎發票



電子發票

五、發票管理 –列印紙本發票

B2C發票可選擇是否
列印【交易明細】及
買受人【郵寄資料】

三種列印格式滿足各式需求



電子發票

五、發票管理 –媒體申報檔

下載匯出媒體申報(.txt)檔
自行透過國稅局網站上傳申報

可選擇按期申報、按月申報

註：未使用完畢之空白字軌號碼須於次期10日前由營業人自行上傳至大平台，上傳方法操作路徑如下

登入平台帳號＞電子發票專用字軌號碼取號＞電子發票上傳作業＞上傳未使用空白發票號碼作業

 單筆進行新增

 整批匯入字軌(CSV檔)
財政部電子發票整合平台上傳教學
https://www.einvoice.nat.gov.tw/home/DownLoad?fileName=1401181797246_0.pdf

https://www.einvoice.nat.gov.tw/home/DownLoad?fileName=1401181797246_0.pdf


電子發票

五、發票管理 –管理設定(字軌號碼設定)

三種方式 :
1. 手動新增
2. 上傳新增 : 下載大平台取號檔(.csv)後上傳
3. 委任下載新增: 委任ezPay下載字軌號碼

一目瞭然每期字軌使用狀況

註：委任下載新增需由營業人於大平台設定(需插卡工商憑證)
登入平台帳號＞代理業務授權＞營業人授權中心字軌號碼相關業務
 輸入ezPay電子發票加值服務中心統編
 輸入授權期間
 輸入電子發票配號期間



電子發票

五、發票管理 –管理設定(上傳空白字軌)

顯示委任期間

修改紀錄明細

可至大台上傳匯入(.csv)



電子發票

五、發票管理 –管理設定(上傳空白字軌)

營業人可自行選擇列印
格式及買受人資訊

營業人可自行上傳
企業LOGO圖檔

圖檔長寬100*60顯示最佳



電子發票

五、發票管理 –管理設定(上傳空白字軌)

可隨時查看合約方案狀態
[張數充裕] 發票剩餘張數為100%~31%。
[張數警戒] 發票剩餘張數為30%以下。
[即將用畢] 發票剩餘張數為20%以下。
[張數用畢] 發票剩餘張數為0%。
[合約中] 為起迄時間剩超過三個月。
[快到期] 為起迄時間剩三個月以下。
[即將到期] 為起迄時間剩二個月以下。
[合約到期] 為起迄時間結束。

ezPay主動以信件通知提醒會員管理者信箱：
 年費制：到期前二個月、一個月
 計費制：剩餘張數20%、10%



電子發票

六、ezPay電子發票加值服務平台優勢



電子發票

1.申請發票加值服務
2.設定上傳發票字軌
3.開立發票自動完成

完整電子發票API，支援即時開立、作廢
電子發票作業，並提供折讓與查詢機制，
可省去人工處理發票的人力與時間成本。

帳務人員彈性運用，單筆或
批次處理自由選擇，輕鬆管
理，方便查詢。

簡易申請三步驟

完整API程式

帳務管理有一套

24小時客服中心

即時協助排除問題
客服電話：02-2653-6000
客服信箱：cs@ezpay.com.tw
客服傳真：02-2783-7111

六、ezPay電子發票加值服務平台優勢



電子發票

七、電子發票申請流程建議



電子發票

七、電子發票申請流程建議

三、 ezPay電子發票平台正式環境設定

二、向國稅局申請電子發票專用字軌

• 營業人註冊ezPay正式環境會員(https://inv. ezpay.com.tw/)

• ezPay開通電子發票平台正式環境
• 營業人設定發票字軌號碼、LOGO

• 電子發票專用字軌申請書
• 電子發票證明聯樣張(可至ezPay測試環境列印)
• 電子發票證明聯採用感熱紙切結書(二維條碼可協助提供)
• 消費者發票索取頁面截圖

一、ezPay電子發票加值服務平台測試環境測試

• 營業人註冊ezPay測試環境會員(https://cinv.ezpay.com.tw/)

• 於ezPay後台選擇>管理設定>使用狀況>選擇使用方案
• 營業人進行發票開立測試

四、正式使用電子發票



電子發票

七、電子發票申請流程建議(電子發票專用字軌申請)

需檢附文件：
1. 字軌號碼申請書
2. 證明聯樣張B2B
3. 證明聯樣張B2C
4. 證明聯樣張B2C(補印)
5. 折讓單樣張
6. 二維條碼驗證成功畫面
7. 可接受共通性載具及愛心碼捐贈證明
※檢附資料以財政部公告之最新版為主。

1
2 3 4 5

6

7



電子發票

八、ezPay電子發票加值服務平台費用說明



電子發票

八、ezPay電子發票加值服務平台費用說明

開 通 設 定 費
費用 優惠方案

3,000元 / 次 ☆金流用戶免收

電 子 發 票 收 費
類型

方案 單月可開立張數 費用
專案優惠價

2021/04~2021/09

年
費
制

基本型 500 張/月 6,000元 4,800元

菁英型 3000 張/月 12,000元 9,600元

尊榮型 無張數限制 18,000元 14,400元

單月加購 - A 150 張(不可跨月) 300 元

單月加購 - B 500 張(不可跨月) 600 元

計
費
制

微量型 3000張(可跨月使用) 4,500元 3,600元

精算型 10000張(可跨月使用) 12,000元 9,600元

【註】4/19當天活動現場有交換名片者，僅可享此專案優惠價，活動方案僅至110年9月30日前進行申請。



電子發票

ezPay電子發票申請方式

4/19優惠專案申請

網址： https://inv.ezpay.com.tw/

客服信箱： cs@ezpay.com.tw

客服電話：02-2653-6000



敬請指教

電子發票



汎宇電商電子發票加值中心
服務說明

汎宇電商股份有限公司謹提
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汎宇電商
雲端服務

電子金融方案

20+銀行

國際聯網
EDI服務

20+廠商

經貿無紙化
通關自動化

300+客戶

政府專案
機構服務

4500+業者

專案建置

B2G

B2B

B2C

35年專業網路服務經驗

5億新台幣資本額

81位專業服務人員

通關網路、貿易網、財稅中心全國電子發票交換中心等國家級的專業水平

金融級的服務品質 土地銀行、華南銀行、高雄銀行、兆豐銀行等

公司簡介(1/3)

2
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1. 汎宇電商1985成立，專注於國際聯網EDI的

服務。

2. 20多年前，協助財金公司建置FEDI專案，

該專案中軟體建置金額超過5,000萬元。

3. 2002年汎宇電商是第一家拿到電子發票加

值中心的公司。

4. 2006年協助大潤發建置大型電子發票進項

平台，而後也幫台糖建置類似的平台，目前

仍在持續營運中。

5. 除電子發票服務外，汎宇也協助眾多銀行建

置網路銀行、行動銀行資料交換相關專案，

政府單位專案以及自動簽審通關業務等。

6. 汎宇持續專注於電子發票加值中心本業，致

力於提供客戶最好的服務以及合作夥伴最完

善的支持。

公司簡介(2/3)
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• 客戶服務
–專業客服組織

–7x24*365服務

–0800免付費電話

• 系統服務
–提供瀏覽器查詢及操作介面

–支援FTP、HTTP等通訊模組

–支援EDI、XML等訊息標準

–串接汎宇其他加值服務

• 系統備援
–雙主機備援

–機房異地備援(中壢)

• 資安認証、營運持續管理

ISO 27001、ISO 22301

公司簡介(3/3)
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財政部電子發票
整合服務平台

所有發票上傳大平台

上傳空白發票檔
上傳配號結果檔

網頁
開立

查詢/列印

ERP
POS機

網購
APP

發票資料匯入

B2B
廠商

B2C
消費者

查詢Email通知

汎宇電子發票雲
加值服務中心

停車場
販賣機

汎宇電商電子發票加值中心服務模式
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電子發票訊息支援說明

A0101開立發票&A0102接收確認

B0101開立折讓證明單&B0102接收確認

A0201作廢發票&A0202接收確認

B0201作廢折讓證明單&B0202接收確認

A0301退回發票&A0302接收確認

A0401平台存證開立發票

B0401平台存證開立折讓證明單

A0501平台存證作廢發票

B0501平台存證作廢折讓證明單

A0601平台存證退回發票

C0401平台存證開立發票

C0501平台存證作廢發票

C0701註銷發票

D0401平台存證開立折讓證明單

D0501平台存證作廢折讓證明單

E0401分支機構配號檔

E0402空白未使用字軌檔

E0501營業人電子發票配號檔

交
換

存
證

存
證

B
2
B

B
2
C

共通

M
IG

 3
.1

.2

1. 汎宇電子發票加值中心完全支援

B2B的【存證】與【交換】、

B2C的【存證】以及共通訊息。

2. 提供Web登打發票服務，供發

票量少、無發票系統之客戶，進

行開立發票作業。

3. 提供AP2AP的串接方式，進行

ERP或是POS系統整合。

4. AP2AP提供三種整合方式，包

括Mig XML、Temp DB以及文

字檔。
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汎宇電子發票雲
加值服務中心

國外ERP、外商、加值型客戶

自行開發ERP

大型體系、客製化需求

國內ERP、各類型客戶

B2C發票機、行動列印、POS機方案

無系統客戶

瀏覽器

金流&對帳

同時支援存證、交換以及進項

OptimaSoft
中國上優科技

大江生醫

汎宇電商電子發票加值中心服務現況
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平台管理：

1. 使用者分權管理
2. B2B買受人資料、產品資料、常用備註資料維護

汎宇網頁開立平台服務(1/3) 
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發票相關功能：

1. B2B存證及交換、B2C存證發票開立
2. B2B開立/作廢發票、開立/作廢折讓單
3. B2C開立/作廢發票、開立/作廢折讓單、註銷發票
4. 可單筆或批次Excel匯入開立發票
5. B2B發票開立時，自動email發票A4或A5 PDF给買受人
6. B2C發票開立時，自動email發票開立通知给一般消費者

(此通知非供領獎使用)

汎宇網頁開立平台服務(2/3) 
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發票查詢：

1. B2B、B2C發票/折讓相關查詢
2. 電子發票統計查詢
3. 中獎發票查詢

加值服務：

1. 媒體申報檔下載(可匯入財政部、文中、天心、關貿平台)
2. 發票明細檔下載
3. 對帳單下載
4. 空白未使用發票字軌自動上傳
5. Email發票異常通知(重號、跳號、漏上傳、字軌不在區
間內…)

汎宇網頁開立平台服務(3/3) 
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汎宇網頁開立平台服務-B2B發票開立

提供自動選取、手動選取發票號碼
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汎宇網頁開立平台服務-B2B發票開立

自動email B2B發票PDF給買受人，環保節省郵資
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汎宇網頁開立平台服務-電子發票統計查詢

發票開立/作廢、折讓開立/作廢、汎宇/財政部傳送結果統計
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支援下載一般媒申檔, 文中, 天心, 關貿報稅格式

汎宇網頁開立平台服務-下載媒體申報檔
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方便營業人比對帳務

汎宇網頁開立平台服務-下載對帳單
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對帳單依客戶別自動分類，方便營業人比對帳務

汎宇網頁開立平台服務-下載對帳單



17

汎宇網頁開立平台服務-費用方案

標準費用 優惠費用

1,500元/統編 1,000元/統編一次性設定費
(含字軌申請)

帳號管理費
(異常處理、
客服機制等)

6,000元/統編/年 3,600元/統編/年

B2B, B2C發票無上限
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MIS系統
/ERP

Internet
汎宇

Turnkey

XML/Temp 
DB/txt/Excel

Https
軟體
憑證

1. 支援XML, Temp DB, txt, Excel 方式串接發票資料
2. 發票傳送狀態查詢；自動Email發票通知；媒申檔等報表下載
3. 合作廠商：鼎新電腦、中國上優、鉅茂科技、天心資訊、漢門科技、

慧盟科技…

4. ERP串接經驗豐富：SAP、Oracle、正航、JDE、偉盟、聯合…

發票中繼主機

ERP串接服務
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ERP串接服務-費用方案

標準費用 優惠費用

35,000元/統編 15,000元/統編一次性建置費
(含字軌申請)

帳號管理費
(異常處理、
客服機制等)

24,000元統編/年 12,000元/統編/年

B2B, B2C發票無上限

(鼎新ERP電子發票方案，請洽鼎新)
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消費者

消費者

作業流程示意圖

30家以上POS, 自販機, 停車場合作廠商
1. 支援不同用途字軌設定

2. 彈性設定多門市、多機台

3. 發票傳送狀態檢核機制

4. 發票低水位設定與通知

5. 發票查詢與統計

6. 媒申檔/發票明細檔下載

7. 發票異常通知(重號、跳號、漏上

傳、字軌不在區間內…)

8. 下期字軌未配號通知

9. 每期自動配號、自動上傳空白字軌

汎宇POS服務

費用方案請洽合作廠商
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提供Web API给網購平台業者進行電子發票服務串接

網購平台/APP串接服務
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網購平台/APP串接服務-費用方案

標準費用 優惠費用

35,000元/統編 15,000元/統編一次性建置費
(含字軌申請)

帳號管理費
(異常處理、
客服機制等)

6,000元統編/年 6,000元/統編/年

B2B, B2C發票上限20,000張/月
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1. 協助建立進項平台

2. 供應商可來此平台

開立發票给貴司

3. 進項發票可於平台

勾稽所對應訂單、

驗收單等

4. 進項發票可直接匯

入ERP

汎宇進項平台服務

費用方案請洽汎宇業務



彭汶光 Jerry

02-2785-8898 #242

jerry@universalec.com

汎宇聯繫窗口資訊

林靜渝 Octavia

02-2785-8898 #100

octavialin@universalec.com

本優惠費用方案至110年06月30日止

mailto:jerry@universalec.com
mailto:octavialin@universalec.com


2021.April



神通-電子發票MiINV

啓動電子發票面面觀

加值租賃雲端服務電子發票環保迅速



簡報大綱

01｜神通資訊科技公司簡介

02｜MiINV電子發票解決方案說明

2

03｜優惠辦法說明
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01
PART 1 神通資訊科技

公司簡介



神通資訊科技股份有限公司

● 隸屬 聯華神通集團

● 前身為1974年成立的 神通電腦

2010年由 神通電腦 分割設立 神通資訊科技股份有限公司

● 資本額：新台幣15億元

● 員工人數：1,300人

● 企業總部：台北市內湖區堤頂大道二段187號

● 公司官網：https://www.mitac.com.tw/

● MiINV電子發票服務中心: 

[市話]     02-2656-0006

[0800]    0800-886111

[E-Mail]  eService@mitac.com.tw

https://www.mitac.com.tw/


神通資科 -里程碑
● 2020 推出MiAIOT智慧城市平台，成功導入台灣、澳洲昆士蘭、越南下龍灣等地

● 2019 自動通關查驗系統E-Gate輸出菲律賓，獲系統整合輸出獎

● 2018 推出邊緣運算伺服器MiAION解決方案

● 2017 發展智慧城市全方位解決方案

● 2016 成立神通資科控股公司，併購無錫艾迪訊、北京艾迪訊、南京昌訊

● 2015 擴大投資艾迪訊科技，推廣產業物聯網服務
業務轉型，加速雲端佈局，串連產業應用，再造物聯價值

● 2014 推出MiCampus智慧校園創新整合服務

● 2013 地方稅系統上線
參與新北市「企業金斗雲」、台北市「台北雲」推動計畫

● 2012 推出雲端醫療系統創新服務

● 2011 推出台灣第一朵智慧公有雲MiCloud

● 2010 自神通電腦分割成立



神通資科 -嚴密資安防護保障

6

符合 ISO27001

國際資安驗證

傳輸資料加密擷取到
也是亂碼

客戶各自獨立資料區

網站弱點偵測強化
系統安全

雙重能力驗證的廠商

國內第一家通過
CMMI-DEV V1.3 

Level 3 系統工程
及軟體工程
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02
PART 2 MiINV電子發票

全方位解決方案
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MiINV電子發票解決方案

(一) 電子發票服務模組

(二) 電子發票服務方案

(三) 電子發票解決方案架構圖

(四) 電子發票加值中心服務範圍
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MiINV電子發票服務模組

降低開立發票
作業成本

提高發票資料
管理效率

節省傳統發票
管理費用
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MiINV電子發票服務方案

服務方案 加值中心 雲端租賃 自建方案

產品特性

服務模式

計費方式

加購產品

透過神通加值中心公有雲
將電子發票傳送到財政部

平台

在神通私有雲租賃虛擬
機，將電子發票傳送至

財政部平台

在企業端環境建立軟硬
體系統，將電子發票傳

送至財政部平台

B2B 、 B2C B2B 、 B2C B2B 、 B2C

一次性設定費用
（申請及建置）

月租費
加值服務費用

一次性設定費用
(申請及建置)

電子發票系統費用
虛擬機租賃費用
營運管理費用

一次性設定費用
（申請及建置）
電子發票系統費用
軟硬體費用(主機)

維護費用

熱感機
條碼掃描器
熱感紙

熱感機
條碼掃描器
熱感紙

熱感機
條碼掃描器
熱感紙
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MiINV電子發票解決方案架構圖（1/3）

【加值中心】運作整體架構圖

降低開立發票
作業成本

提高發票資料
管理效率

節省傳統發票
管理費用
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MiINV電子發票解決方案架構圖（2/3）

【雲端租賃】運作整體架構圖

降低開立發票
作業成本

提高發票資料
管理效率

節省傳統發票
管理費用
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MiINV電子發票解決方案架構圖（3/3）

【自建方案】運作整體架構圖

降低開立發票
作業成本

提高發票資料
管理效率

節省傳統發票
管理費用
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MiINV電子發票加值中心服務範圍

輔導申請 發票取號
配號設定

開立接收
電子發票

列印/掃描

財政部/國稅局申請 電子發票取號/配號設定 B2B/B2C電子發票
開立/接收

列印/掃描相關硬體設備

• 電子發票服務申請書
• 服務契約
• 帳號申請表
• 授權同意書(給記帳業者
或POS/ERP業者)

• 電子發票字軌申請書
• 其他固定營業場所明細
總表

• 電子發票預估使用量，
申請發票組數

• 產製MIG XML格式上傳
財政部

• B2B交換
• B2B存證
• B2C存證

• 熱感式印表機-B2B & 

B2C存證發票列印(電子
發票證明聯/折讓證明單
證明聯)

• 二維條碼掃描器-讀取共
通性載具
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03
PART 3 MiINV電子發票

優惠辦法



現場簽約1年加贈1個月；簽約3年加贈3個月

索取
同意書

用印/寄送
同意書

試用/上線

掃描右方QRCode

填寫資料

取得同意書電子檔
完成用印與寄送

• 公司名稱
• 公司統一編號
• 聯絡人姓名
• 聯絡人Email信箱
• 聯絡人電話

取得帳號與完成授權

• 詳閱同意書的服務條款
• 完成填表與用印
• 傳真至(02)2657-6668

• 取得測試環境帳號, 開始試
用

• 測試完成後, 開始正式上線
使用

• 正式上線後, 開始計費

楊佳霓
(02)2657-6666 分機7686

yangjeny@mitac.com.tw

業務洽詢窗口

QRCode



THANK YOU!

感謝聆聽！

















餐廳科技
iCHEF POS



電子發票
開電子發票好貴？

聯絡客服，我們會寄申請包給你，申請完成就能獲

得發票字軌，就是這麼簡單。

iCHEF 是財政部認證的電子發票資服業者，電子發

票不外包其他廠商做，所以用 iCHEF 開電子發票

不用任何費用、開多少張都免費，還不用再另外買

發票機，同一套設備就能直接開。

● 財政部官方認證

● 不用額外設備

● 免費開無上限



POS 點餐

點餐出菜容易出錯？

iCHEF 知道餐廳需要的其實很簡單：化繁為

簡。

一方面能提供客人最彈性的服務，一方面能

提供員工最簡單的操作，就是 iCHEF 的設

計訴求。不論是開桌、點餐、出單、折扣、結

帳，每個環節都精心簡化，更簡單也更強大。

● 輕鬆管理桌位

● 拿到桌邊點餐

● 彈性多台出單



線上接單
接單平台好多好難管？

餐廳在導入越來越多的平台同時，店的管理也更

麻煩。

因此，我們正在準備將這些平台經由 iCHEF 整
合在一起！讓你可以在你的 POS 就看到外送、

外帶訂單，而且完全不會影響你的出餐流程！搭

配多元支付的整合、雲端的報表分析，讓你管帳

更輕鬆。

● 外送整合

● 點餐網站

● LINE 接單



銷售分析

不知道餐廳如何更賺錢？

報表不只是管帳。專業的使用報表，可以找出

經營的機會。

iCHEF 把國際企業級的報表變簡單，讓沒有

受過專業訓練的小老闆，也能做出專業分析。

不論是來客、單品、套餐、折扣、甚至是人員

效率，都能輕鬆掌握，找出賺錢契機。

● 銷售分析

● 菜單分析

● 折扣分析 



會員集點
客人總是回不來？

iCHEF 率先與 Facebook 合作，打造出前所未有的

餐廳集點功能。

免保留集點卡、免報電話，讓客人用自己的臉書 App 
就能查詢點數，而且用 POS 全自動核發點數，讓每

筆交易完整紀錄，不用擔心點數亂發亂用，最後還能

一鍵發送簡訊，讓客人真的再回來。

● 零秒集點

● 快速兌點

● 完整記錄



成本控管
管帳太難老是漏財？

餐廳成本控管的關鍵在於記帳的簡單化，看清成本

才能精準管理。

透過專業的每日結算系統，加上食材自動庫存與工

時紀錄，搭配上食材盤點功能，讓你除了每天收到

報表外，更能隨時輕鬆對帳與管理成本，讓你開店

不再漏財。

● 庫存自動扣

● 打卡也能記

● 外送輕鬆對

● 操作全記錄



結帳支付
支付方式好多結帳好煩？

想提供信用卡、用外送平台、還想賣團購券，這麼多

種支付方式怎麼管？

你可以新增多種自訂支付，在結帳的時候選擇就能

在報表中顯示。收款更輕鬆、POS 報表更清楚，用 
foodpanda、Apple Pay 都能輕鬆管理。

● 搞定各種信⽤卡

● 獨家串接兩大支付

● 外送和禮券也能記



iCHEF 服務保固

餐廳科技後盾



售前｜專人到店

想要在店裡試試看？

全台各區都有業務代表，免費到店介紹系

統。

我們會安排專屬業務到店拜訪，直接用 
iPad 操作系統給你看，報表介紹、了解服

務，還能索取試用帳號，用了就知道 
iCHEF 適不適合你。



售後｜免費支援

不會安裝設定？擔心教員

工很難？

專屬業務到府安裝、教學、設定，還有專業

餐飲客服團隊，週末和國定假日也找得到

人問！

無法遠端解決的問題，會派專人免費到店

檢查。設備臨時有狀況也不擔心，我們提

供 7 天免費備機服務，讓你現場營運不中

斷。



iCHEF 餐廳幫

餐廳社群



開店知識
開店常見的問題與困擾，我們都知道！

餐廳幫集結成各種實體及線上課程，全台巡迴。

沒人教？ 訓練課免費學！

開店已經很忙了，哪有時間搞懂行銷、稅

務和法規？

「行銷寶石班」、「管人管錢班」全台各地每

月開課，讓律師教你餐廳法務、會計教你

報稅、專業代理商教你臉書、IG 和 
LINE@ 操作！



沒時間？ 線上課慢慢看！

沒空上課也沒關係，我們提供 「線上課

程」，從把錢算對到行銷策略、餐廳成長

到展店計畫，開餐廳會遇到的都告訴

你！



沒資源？ 參訪團帶你去！

想看雞蛋、屠宰場、外縣市火紅商圈，

但沒資源？

「老闆參訪團」帶你直訪產地、走訪商

圈，和餐廳老闆一起參觀一起交流 ！

老闆交流
沒人生來就會開店，想學也不知道該問誰？

分享前人的經驗，讓失敗可不再重複，一起學習一起開。



POS 價格方案

小店完全免月費

四種方案依用量計費，

用多少付多少一台

 iPad 就能馬上開始！



只要您符合....

1. 由北市府認證、合法立案之交易往來商家

2. 申辦電子發票功能 

3. 申辦悠遊付功能

即可享有：首期(3個月)月費免費，現省下5,850。優惠限定50組，申辦期限即日起至6/30截

止。

優惠方案







博訊科技股份有限公司

雲端創新處

鄒純平

110.4.19

1



簡報大綱

加值中心簡介

安全與管理機制說明

申請流程與優惠方案

聯絡方式

2



3



公司基本資料

1. 中興保全科技集團子公司。

2. 1994年8月成立，登記資本額新臺幣四億元。

3. 總公司設於台北，於新竹、台中、台南、高雄等地設有服務處。

4. 員工人數逾90人，以技術人員為主。

5. 具二類電信執照及 CMMI認證。

6. 具備20年以上系統整合、網路規劃等開發/維運經驗與實績。

4



公司組織與部門職責

董事長

總經理

雲

端

創

新

處

系

統

服

務

處

軟

體

一
處

軟

體

二
處

軟

體

三
處

管

理

處

稽核室

5

電子發票加值中心營運
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營運環境具備 ISO27001 資訊安全認證

7

•以機密、完整、

可用性定義資

產價值

•以IOS27001

為基礎執行風

險評鑑

• 辨識重要

資訊資產

•擬定風險改善

計畫，有效控

管資安風險

2016取得認證

2019 
Renew

持續改善

風險
管理

資產
盤點

定議
價值

風險
評鑑

2022年增加電子發票加值中心認證項目



ISMS-電子發票加值中心系統

8

電子發加值中心
系統資產評鑑



系統架構與設計七大原則

1. 資料通透

2. 上傳即時

3. 傳輸加密

4. 存儲安全

5. 記錄完整

6. 來源可追

7. 問題通知與解決

9

TurnKey

中小企業 / POS 店家 SDK 整併

Web API / 加值中心網站

ISO27001 /資安/資料備份/系統備援

CMMI II 開發/測試 (自我評鑑) /上線

檢核系統 資料備份系統

上傳資料夾 Summary
Result

下載資料夾

轉檔系統

異常
處理



字軌配號下載處理流程

10

下載資料夾

資料庫主機
排程主機

加值中心
網站

Web API

設備取號
登入設定配號

字軌配號
輸(匯)入
輔助檢查



字軌區間設定
重複開立
漏上傳
單日無上傳
超過7日無上傳
30日均值差異>30%

發票上傳處理流程

11

上傳資料夾
.xml檔案Web API 資料庫主機 排程主機

1.轉檔系統
2.檢核系統

系統ID驗證(註冊碼)

資料解密(AES256)

格式檢查(Mig3.2.1)

重號檢查(系統內)

正確

錯誤

即時回應錯誤代碼

延遲上傳(>48hr)

資料異常
設定異常(統編一致性)

Summary Result

上傳歷史存證

正常

歷史存證
異常告警

10min

10min

通知對象：
•維運人員
•客服中心
•營業人

LINE 機器人

異常通知



客戶電子發票轉檔排程

12

轉檔間隔：10分鐘

自動檢核異常發票



異常發票檢核作業流程

13

異常項目 檢核點 系統處理方式 處理週期

格式錯誤
稅額錯誤

1.呼叫API上傳發票
2.排程轉檔
3.TurnKey檢查

1.立即回應錯誤代碼、寫入錯誤紀錄
2.自動寄通知信(系統、客服、營業人)

3.人工通知客服處理

1.即時
2.10分鐘
3.每週

重複開立
誤用字軌

1.呼叫API上傳發票
2.排程轉檔
3.大平台歷史存證
4.大平台通知信

1.立即回應錯誤代碼、寫入錯誤紀錄
2.自動寄通知信(系統、客服、營業人)

3.自動寄通知信(系統、客服、營業人)

4.人工通知客服處理

1.即時
2.10分鐘
3.每日
4.立即通知

設定錯誤
統編不一致

排程轉檔 自動寄通知信(系統、客服、營業人) 每日

漏未上傳
延遲上傳

1.排程轉檔
2.大平台通知
3.國稅局通知

1.自動寄通知信(系統、客服、營業人)

2.清查系統、人工通知客服處理
3.清查系統、人工通知客服處理

1.每日

數量異常 排程轉檔 自動寄通知信(系統、客服、營業人) 每日、每週

載具錯誤
1.開立發票時
2.大平台通知信

1.終端POS處理
2.人工通知客服處理



通知郵件：

字軌檢核

重號檢核

漏上傳檢核

延遲上傳檢核

資料異常檢核

基本資料設定檢核

每日上傳匯總報告

14

客戶(會員)

查詢
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申請作業流程

16

客戶申請

客服受理

協助設定種子密碼

產生製作
電子發票送審文件

字軌取號

系統上線

N

Y

Y

Y

N

N

結束作業

委任書/契約書
用印

電子發票
測試驗證

協助客戶
送件申請



優惠方案

17

方案
項目

發票張數(月)
單一統一編號 現行方案 優惠方案

設定費 3,000 2,000 

月租費

0~500 500 300 

501~2000 800 600 

2001~20000 1,200 800 

單位：元

自 110.5.1 起，至112.4.30 止申請；上線日起享兩年優惠



聯絡方式

18

服務性窗口：林淑卿 02-25571567(分機663)

技術性窗口：陳志忠 02-25571567(分機739)

電子信箱：einv@aiontech.com.tw

<謝謝>

mailto:einv@aiontech.com.tw


第25屆國家品質獎 

績優經營獎 

關貿網路 

電子發票服務介紹 

報告人：柯宜君 Corrin 
2021/04/19 
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• 關貿網路簡介 

• 電子發票服務 

• 關貿優惠方案 
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￭ 公司名稱： 關貿網路股份有限公司 

￭ 成立時間： 1996年 8月 

￭ 實收資本： 新台幣 15億元 

￭ 員工人數： 638人 

￭ 服務據點： 台北、台中、高雄、上海 

￭ 經營理念： 安全 • 品質 • 服務 • 效益 

￭ 使  命： 
以"創造資訊價值"為理念， 
提供客戶信賴的全方位資訊服務 

員工結構 

技術 
63.3% 

業務與客服 
14.8% 

 

行政與管理 
20.6% 

 

企劃 
1.4% 

財政部 
36.1% 

個人 
34.7% 

 

其他法人 
23.3% 

 

金融機構
4.5% 

外國機構/外
人 

1.4% 

股權結構 

股權結構統計時間：2020年4月21日；員工人數與結構統計時間：2021年3月31日 

關貿網路基本資料 



1990年 
貨物通關自動化規劃推行 小組成立 

1996年 
關貿網路股份有限公司成立 

1994年 
海空運通關自動化上線 

1996年 
地政資訊e點通平台上線 

1998年 
車險理賠查詢系統上線 

1999年 
網路報稅系統上線 

2000年 
台灣首家公開上櫃 

網路公司 

2011年 
公司掛牌上市 

2000年 
電子交易市集、供應鏈e化系統上
線 

亞太電子商務聯盟(PAA)    創始會
員國 

2006年 
電子發票雲端加值服務平台上線 

2013年 
關港貿單一窗口平台啟用 

2014年 
大數據分析服務團隊成立 

2018年 
榮獲「第25屆國家品質獎」績優經營
獎 

2020年 
防疫振興國家隊 

2016年 
外籍旅客購物退稅e化服務啟用 

2017年 
EZWay報關委任APP上線 

2019年 
網頁版報稅、實名認證、資安雲端產品等 創新服務上市 

2020年 
口罩預購系統上線＆個人口罩寄送國外、 

振興三倍券、藝FUN券APP、多元支付上線 

2021年 
雲端服務上市、台中營運中心啟用 

深耕B2G領域 開拓B2B商機 轉型B2C創新 

關貿網路重要里程碑 
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通關網路
服務 

市占率第一 

海空運通關加值系統 

保險服務 

國內唯一 
提供汽機車強制險及 
任意險服務之企業 

電子市集 
服務 

台塑網電子市集 

流通服務 

流通業界市占率八成 

經銷鏈、採購網、電子發票、
電子合約、巡檢系統 

供應鏈 
服務 

 「地政資訊查詢服務」、 
「地政電子謄本」 
申領及查詢系統 

地政資訊 
服務 

流通業與電子業 
專屬供應鏈系統 

國內應用軟體服務領導者 

5 



◢ 維運超過68個ASP系統 

◢ 營運品質目標 

￭ 可用率99.9% 

￭ 服務中斷每月低於一次 

￭ 問題發現及通報<10分鐘 

￭ 備援切換作業<30分鐘 

◢ 支持超過100個專案開發 

◢ 行政院 國家資通安全會報列管 

￭ A級單位 

￭  A+級系統 

通關網路  

電子報稅系統 

關貿劍潭 
網路中心 

南港關貿網路操
作監控機房 

客戶主機 

用戶連線 

關貿台中 
雲機房 

CMMI Level 3 
2007年初次通過 

2020年Renew  

ISO 20000 
2009年初次通過 

2020年Renew 

關貿優勢：國家級專業維運服務 
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關貿優勢：國際級資訊安全服務  

ISO 27018  
個資保護 
2019年初次通過 

2020年Renew  

資安防護平台 
• DDoS防護 

• APT防護 

• AI端點防護 

ISO 27001 
2007年初次通過 

2020年Renew  

SOC資安監控 

• 阻斷攻擊 

• 病毒、蠕蟲 

• 後門軟體 

• 入侵盜取 

7 
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關貿優勢：一站式專業客戶服務  

• 技術、教學、顧問，五心級服務 

• 通關、資服、電商、報稅專業團隊 

• 7X24全年無休 

• 95%以上滿意度 

2018 CSEA卓越客服三項大獎 

最佳客戶
服務企業 

最佳客服
中心 

最佳客服
技術支援
團隊 

ISO 10001 
2018年初次通過  

EN 15838 
2018年初次通過  
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2. 電子發票服務 



供應商 消費者 通路/製造廠 

發票代印代寄 

中獎發票超商列印 

採購(訂、驗、退) 

請款(折讓、電子發票) 

銷售庫存作業 

商品提報模組 

智慧巡補 

套裝ERP 

資安檢測 

電子下單平台 

流程巡檢系統 

機房建置 

AIoT智慧監控 

供應商評鑑 

電子合約存證服務 

產品作業 

交易作業 

現場補貨整合 

流程優化 

企業核心資訊架構 

供應商資訊管理 
銷項電子發票 

銷售通路整合 

企業客戶 

銷項電子發票 

載具與歸戶 

多元支付整合 

雲端機房 

帳務&金流 

資訊安全 

監控服務 

認證輔導 意識培訓 

客製ERP 

薪資系統 差勤系統 

電子簽核 客製系統 EDI服務串接 

詢價(詢、比、議) 

供應鏈服務架構 

10 
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財政系統 

財政部核可之 
加值中心 

開立系統 

發票開立、作廢 
折讓開立、作廢 

列印系統 

多種版型列印便捷 

中獎系統 

Line@、超商列印、
簡訊通知 

申報系統 

進、銷項媒申檔上傳
及營業稅審查、申報 
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EC網購平台 

B2C 

B2C 

門市POS系統 
二收銀機器 

企業ERP 

B2C 
B2B 

發票開立 訊息通知 發票列印 

營業稅審查申報 協助取得電子發票資格 

財政部電子發票 
整合服務平台 

支援各類開立方式 

串接(API)、批次上傳(TXT、MIG ) 

檔案匯入(Excel )、線上開立(UI) 

可開立各種稅額 

應稅率、零稅率、免稅率 

發票種類多樣化 

自然人憑證、手機條碼 

關貿會員載具、統編發票 

索取紙本、捐贈發票 

訊息多元通知管道 

Line@通知，發票PDF檔

點擊下載 

B2B 

開立系統_多元串接 



13 

多樣化列印格式 

感熱紙、Z型折式 

單面列印、雙面列印 

列印系統_多樣式服務 
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品牌電商 
開立電子發票 發票存證 

消費者 
商城消費 

四大超商 
KIOSK列印發票 

 

711 全家 

萊爾富 

============= 
[發票中獎通知] 
 
 
感謝您對XXXX有限公司的支持！
恭喜您幸運中獎！ 
中獎發票號碼：QF00000001 
領獎期限：2021/01/05 
請持兌領獎號碼(#printCode)以及
您的會員編號至合作超商列印兌獎。 
相關操作說明您可以參考下列網址： 
https://eci.tradevan.com.tw/AP
SSIC/gov/gov001!toQueryPage
.action?qry.companyun=24941
832 
 
本訊息經【關秘書】自動發送，請
勿直接回覆。 

中獎系統_超商列印服務 

https://eci.tradevan.com.tw/APSSIC/gov/gov001!toQueryPage.action?qry.companyun=24941832
https://eci.tradevan.com.tw/APSSIC/gov/gov001!toQueryPage.action?qry.companyun=24941832
https://eci.tradevan.com.tw/APSSIC/gov/gov001!toQueryPage.action?qry.companyun=24941832
https://eci.tradevan.com.tw/APSSIC/gov/gov001!toQueryPage.action?qry.companyun=24941832
https://eci.tradevan.com.tw/APSSIC/gov/gov001!toQueryPage.action?qry.companyun=24941832
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空白字軌 

上傳 

媒體檔 

解析申報 
關貿獨家 

媒體檔 
產製 

申報系統_發票與營業稅結合 



一、進銷項媒體申報檔匯入 

二、媒體檔 & Err檔解析 

簡單三步驟 

營業稅審查申報功能(1/3) 

三、自動上傳申報 

16 



STEP 3 

提供”錯誤原因”及”解決方法”，營業人可快速調整媒體申報檔。 

營業稅審查申報功能(2/3) 
Err檔解析 
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快速安裝 

多檔合併 

優化媒申檔解析結果 

不需額外採購任何系統或設備，只
要安裝關貿軟體，就能使用此服務 

提供多個媒體申報檔合併作業 

全台唯一研發此預審解析機制，優
化原營業稅軟體異常訊息不易辨識，
客戶輕鬆掌握審核結果 

營業稅審查申報功能(3/3) 

自動上傳媒體申報檔完成申報 
一鍵完成申報 

18 
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功能完整且彈性 
一條龍服務，滿足B2B和B2C 
電子發票需求 

異地備援機制 
系統可用率達99%以上 

完整的資安服務經驗 
國家級系統營運環境 

一次導入全程服務 
客服及技術專人諮詢 

資訊安全 顧問服務 

穩健營運 滿足需求 

關貿
網路 

關貿網路電子發票加值中心優勢 



供應商 消費者 通路/製造廠 

發票代印代寄 

中獎發票超商列印 

採購(訂、驗、退) 

請款(折讓、電子發票) 

銷售庫存作業 

商品提報模組 

智慧巡補 

套裝ERP 

資安檢測 

電子下單平台 

流程巡檢系統 

機房建置 

AIoT智慧監控 

供應商評鑑 

電子合約存證服務 

產品作業 

交易作業 

現場補貨整合 

流程優化 

企業核心資訊架構 

供應商資訊管理 
銷項電子發票 

銷售通路整合 

企業客戶 

銷項電子發票 

載具與歸戶 

多元支付整合 

雲端機房 

帳務&金流 

資訊安全 

監控服務 

認證輔導 意識培訓 

客製ERP 

薪資系統 差勤系統 

電子簽核 客製系統 EDI服務串接 

詢價(詢、比、議) 

供應鏈服務架構 

20 



結合雲服務需求 

提供專屬空間 

供應商EC商品提報 資料交換 上架至各電商通路 

整合EC商品上架/訂單管理/發票營業稅加值/雲服務 

供應商 

UI商品提報 

資料串接 

訂單回傳 

庫存管理 

結合電子發票 

營業稅審查服務 

加值服務_ EC上架整合機制 

21 



3. 關貿優惠方案 



１.帳號設定費優惠3,000元 

     (僅限線上單筆開立) 

２.營業稅審查申報功能免費試用半年 

３.發票傳輸費優惠550元 

關貿電子發票服務優惠方案 

使用二收銀機器 無發票開立系統 

1.帳號設定費免費 

2.營業稅審查申報功能免費試用半年 

3.發票傳輸費優惠550元 

早 鳥 優 惠 只 到  2 0 2 1 / 0 7 / 3 1  
23 



Q & A 



Thanks 

歡 迎 隨 時 與 我 們 聯 繫  

聯 絡 窗 口 ： 關 貿 網 路 股 份 有 限 公 司  客 服 專 線  
 
聯 絡 電 話 ： ( 0 2 ) 7 7 3 5 - 2 8 1 7  
 
聯 絡 信 箱 ： e c i @ t r a d e v a n . c o m . t w  



中華電信版權所有©  2021 Chunghwa Telecom All Rights Reserved.

臺北市政府往來商家
電子發票宣導說明會

中華電信
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消費者

營業人

電子發票加值中心
財政部電子發票
整合服務平台

上傳
消費

消費管理、發票對獎、發票載具歸戶、個人發票查詢…等

POS系統、發票開立、作廢、列印、查詢、基本資料維護、
電子發票機、稅務協辦、 APP…等

電子發票
開立

下載

電子發票字軌號碼設定與配號

傳送電子發票資料至財政部大平台

電子發票相關報表(明細、空白字軌、總分支機構等)
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收銀機CR6組合

 整合多元電子發票終端設備，建置電子發票服務管理雲

財政部電子發票
整合服務平台

收銀機CRV3組合

電子發票服務雲端模組

管理後台

發票管理模組其他模組服務

收銀機
管理模組

電子發票
加值服務中心

網購
業者
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首創多元店端電子發票服務解決方案，為台灣各類型商家環境需求，客製提供最佳與
最適產品

收銀機CR6組合

特色 產品方案 功能 適用對象

交易
收銀

收銀機
CRV3組合

簡易交易收銀及開立
電子發票服務。

小型店家、公司行號、
移動收銀需求客戶。

交易
收銀

收銀機
CR6組合

交易收銀及開立電子
發票服務。

單店、多店、連鎖店經
營、開立電子發票需求
之客戶。

收銀機CRV3組合
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內建完整收銀機功能

產品可靠度高

超小型體積

超小型體積，獨特新穎的前出
紙設計

列印速度快，可離線工作

無需PC可直接開立電子發票，
提供統一編號、載具、愛心碼、
作廢等電子發票功能

列印速度達150mm/s，電池充
飽後可離線工作8~15小時，或
連續列印1500張發票

高可靠性電容觸摸按鍵收銀機，
不需擔心印字頭磨損問題

客戶

適用客群

小型零售餐飲店家、
公司行號、移動式
收銀需求之客戶
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內建完整收銀機功能

產品可靠度高

傳統收銀機外型

仿造傳統收銀機外型，可讓使
用者快速熟悉操作

自訂熱鍵，加速結帳

無需PC可直接開立電子發票，
提供統一編號、載具、愛心碼、
作廢等電子發票功能

客戶可自訂商品熱鍵，方便使
用者操作，加快結帳速度。

高可靠性電容觸摸按鍵收銀機，
不需擔心印字頭磨損問題

客戶

適用客群

小型零售餐飲店家、
公司行號收銀需求
之客戶

http://e_invoice.yourcloud.com.tw/product2.html
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 完成申請書受理且文件齊備送達產品單位後，約+35天完成安裝

提出申請
A.雲端電子發票申請書
B.電子發票字軌申請書
C.代送件委託書
D.發票格式場地勘查表

客戶(營業人)
CHT

裝機工程師
CHT

業務經理
CHT

案件控管人員
國稅局加值中心

受理各式
申請書

代申請電子
發票資格

案件建檔與
追蹤管理 /

轉送
字軌申請書

加值中心
管理平台
帳號開通

審核申請資料
與寄發電子發
票核准函

開始

收到核准函與
大平台帳密並
告知加值中心

輔導客戶自
大平台取得
字軌並匯入
至管理平台
/寄送設備

完成安裝
與教育訓練

辦理
裝機事項與
教育訓練

完成報竣

完成驗收
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方案
項目 現行方案

優惠方案
(硬體折扣1,000元/設定費免收3,000元，

共折扣4000元)

雲端電子發票收
銀機
CRV6組合

硬體：收銀機主機CR6(含錢櫃)1台+

條碼掃描器BBTWX 1支，每組16,800元
月租費：基本帳號1組800元/月(15,000張以下，每15,000張為
一級距，同統編每月每增加一級距加收600元/月)，
同統編再加租帳號200元/組
設定費：每統編3,000元
裝機費：每地址3,000元，同址第二台以上裝機費600元/台
CR6專用熱感紙： 2,300元/箱

硬體：收銀機主機CR6(含錢櫃)1台+

條碼掃描器BBTWX 1支，每組15,800元
月租費：基本帳號1組800元/月(15,000張以下，每15,000張為
一級距，同統編每月每增加一級距加收600元/月)，
同統編再加租帳號200元/組
設定費：每統編0元
裝機費：每地址3,000元，同址第二台以上裝機費600元/台
CR6專用熱感紙：2,300元/箱

雲端電子發票收
銀機
CRV3組合

硬體：收銀機主機CRV3 1台+

條碼掃描器BBTWX1支，每組13,500元
月租費：基本帳號1組800元/月(15,000張以下，每15,000張為
一級距，同統編每月每增加一級距加收600元/月)，
同統編再加租帳號200元/組
設定費：每統編3,000元
裝機費：每地址3,000元，同址第二台以上裝機費600元/台
CRV3專用熱感紙：3,600元/箱

硬體：收銀機主機CRV3 1台+

條碼掃描器BBTWX1支，每組12,500元
月租費：基本帳號1組800元/月(15,000張以下，每15,000張為
一級距，同統編每月每增加一級距加收600元/月)，
同統編再加租帳號200元/組
設定費：每統編0元
裝機費：每地址3,000元，同址第二台以上裝機費600元/台
CRV3專用熱感紙：3,600元/箱

以下空白

解決方案 電子發票收銀機

硬體 電子發票收銀機+

條碼掃描器

資費重點

硬體費用
(買斷)

• CRV3 硬體每套: $13,500 • CR6 硬體每套: $16,800

電子發票
服務月租費

• 每統編服務月租費: $800

＊同統編加購每套月租費: $200

＊發票數超額，每級距加收 $600(註)

一次費用
• 每統編設定費: $3,000

• 每統編/地址裝機費: $3,000

• 同統編/地址第二台: $600

註：1. 均依每統編月發票總量級距，自動計價收費。上述月租費是以單台、15,000張以下發票量計算。
2. 價格、保固條件與其他未盡事宜以正式申請書為準。
3. 設定費、安裝費、設備耗材、到場維修等費用另計。

為您省下
$4,000

$12,500 $15,800

$0
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請撥打免費客服專線0800-080-365留下聯絡資訊，並
說明欲申請「電子發票產品臺北市政府往來商家優惠
方案」，將由專人主動與您聯繫。
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感謝聆聽
敬請指教


